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»A" Tételsor

A polgéri jogi szerz6dések alapelvei, a szerzddés fogalma és joghatasa, az érvénytelenség fajtai
¢s okai. A szerzddést biztositdé mellékkdtelezettségek rendszere és az egyes biztositékok
sajatossagai.”

Az adésvételi szerzddés altalanos szabalyai és specialis nemei (eldvasarlasi, visszavasarlasi,
vételi jog, megtekintésre vétel, probara vétel, minta szerinti vétel, részletvétel). Az atipikus
adasvételi szerzodések (tagsagi jogok, értékpapirok, ingatlanok, termdfold adasvétele,
tavollévek kozott kotott szerzOdések és az iizleten kiviili szerzédések) jellemz6i.”

A marketing definicidja a XXI. szazadban (A marketing jelentsége, részteriiletei, a vallalat
piaci orientacioja, a marketing alapfogalmai, iranyzatai és feladatai).’

Marketingstratégiak €s tervek kidolgozasa (marketing és vevoérték, lizletagi stratégiai tervezés,
a marketingterv jellege és tartalma).*

Vevoérték, elégedettség és hiliség (a vevoerték, az elégedettség és a hiiség kialakitasa, a vevok
¢lettartamértékének maximalizaldsa, a vevOkapcsolatok apolasa, vasarloi adatbazisok és
adatbazis-marketing).”

A termelés- és folyamatmenedzsment fogalma. Fischer elmélete, Ellatasi lanc tipusok hatékony
¢s rugalmas) °

Lean menedzsment és a lean menedzsment eszkoztara (PDCA ciklus, JIT, poka-yoke,
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vizualismenedzsment eszk6z6zok stb).

Készletgazdalkodas. Készletezési modellek. Készletezési rendszer. Ellatasilanc-menedzsment.?

! Az eldadasok anyaga, valamint a Polgéri Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény 5:86. §-144.§, valamint 6:58.§-190.§ .

2 Az eléadéasok anyaga, valamint Csécsy-Fézer-Hajnal-Karolyi-Petko-Térs- Zovanyi: Az iizleti élet tranzakcidinak joga 2013.
Debrecen, I1. fejezet, VII. fejezet 5-6. pontja.

8 Philip Kotler—Kevin Lane Keller: Marketing menedzsment, Akadémiai Kiad6, Budapest, 2006. 1. fejezet

* Kotler—Keller: 2. fejezet

® Kotler—Keller: 5. fejezet

® Demeter Krisztina — Gelei Andrea — Jenei Istvan — Nagy Judit (2009): Tevékenységmenedzsment — Termelés és logisztika,
értékteremtés, folyamatfejlesztés. Aula Kiado, Az eldadasok anyaga

" Demeter Krisztina — Gelei Andrea — Jenei Istvan — Nagy Judit (2009): Tevékenységmenedzsment — Termelés és logisztika,
értékteremtés, folyamatfejlesztés. Aula Kiado, Az eléadasok anyaga

® Demeter Krisztina — Gelei Andrea — Jenei Istvan — Nagy Judit (2009): Tevékenységmenedzsment — Termelés és logisztika,
értékteremtés, folyamatfejlesztés. Aula Kiado, Az eléadasok anyaga



Az egyén magatartasat meghatarozo tényezok, és szervezeti teljesitményre gyakorolt hatasuk.’
Csoportok ¢€s teamek a szervezetekben.™®

A hatalom fogalma, forrasa, szintjei, hatalmi taktikak, a hatalom és vezetés osszehasonlitasa. '
Egyéni és szervezeti szintli konfliktusok kezelése. '

A szervezeti struktura kialakitasat befolyasold tényezOk, fébb struktira tipusok,
strukturaalakitasi tendenciak.'®

A stratégiai menedzsment fogalma, a stratégiai és klasszikus menedzsment dsszehasonlitasa. A
jOvOkép és a kiildetésnyilatkozat fogalma, fontossaga. Milyen elvarasok fogalmazddnak meg az
iizleti kiildetéssel kapcsolatosan?**

Milyen célt szolgal a kiilsé kornyezet elemzése? Jellemezze a kiils6 kornyezet elemzésének
fobb szabalyait a stratégiai elemzés soran! Ismertesse a PEST analizist, a Porter féle 5 er6 (five
forces) modellt.

Ismertesse a stratégiai iranyokat meghatarozoé eljarasokat (SWOT elemzés /SO- ST, WO-WT/,
BCG matrix, GE matrix, Porter f. generikus stratégiak).

Ismertesse az offenziv stratégia tipusait (integracios stratégiak, intenziv stratégiak), mely
esetekben lehetnek tidvozitdek az egyes stratégiai tipusok.

Jellemezze a defenziv, vagy visszavonuldsi stratégiakat! Mikor indokolt a visszavonulasi
stratégiakat alkalmazni. Egy-egy példaval szemléltesse allaspontjat!

® Kispal-Vitai Zsuzsanna (2013): Szervezeti viselkedés, Pearson Education Limited, Harlow. 2-7. fejezetek és 6rai jegyzetek

10 Kispal-Vitai Zsuzsanna (2013): Szervezeti viselkedés, Pearson Education Limited, Harlow. 9-10. fejezetek és orai jegyzetek

" Kispél-Vitai Zsuzsanna (2013): Szervezeti viselkedés, Pearson Education Limited, Harlow. 14. fejezet és 6rai jegyzetek

12 Kispal-Vitai Zsuzsanna (2013): Szervezeti viselkedés, Pearson Education Limited, Harlow. 15. fejezetek és érai jegyzetek

3 Dobak Miklés — Antal Zsuzsanna (2013): Vezetés és szervezés. Szervezetek kialakitasa és miikddtetése. Akadémiai Kiado,
Budapest és orai jegyzetek

1 FR. David (2011) Strategic Management, Prentice Hall, USA, 1-6 fejezetek + orai jegyzetek, eléadasok abraanyaga,



Emberi eroforras menedzsment és szervezetfejlesztés specializacio

»B” tételsor

A munkaerdpiac gazdasagtana (munkanélkiiliség, a munkaerd-kindlat egyéb elemei)
munka-gazdasagtani megkozelitésben. ™

Az emberieréforras-ellatas alrendszerei (forrasai, toborzas, kiveilasztais).16

A munkakortervezés és -elemzés, a kompetenciamenedzsment és a karriertervezés folyamatai
¢s stratégiai kérdései. Az emberi eréforras fejlesztése. ol

A teljesitményértékelés és az Osztonzésmenedzsment alapvetd folyamati €s stratégiai
el han; 18
kérdései.

A szervezeti kultira fogalma, kulcs kategoriai, szintjei, megjelenési formai, kialakitasa és
fenntartasa.'®

Szervezeti kultura tipusok, Kultiraelemzési modellek (Versengd értékek modell, Handy,
Hofstede, Globe, Trompenaars modelljei).?°

A szervezeti kulturakutatis modszertani megkozelitései.?!
Kultaravaltoztatas okai, fajtai, folyamata. Akkulturacio.?

A szervezeti véaltozasok, és a szervezetfejlesztés folyamata.?®

A diagnozis folyamata, a valtozédssal szembeni ellenallas lekiizdése.*
Szervezetfejlesztési beavatkozasok.?

A vezetés fogalma, funkcioi, szerepei, szintjei, vezetési stilusok.?

. . , . ey .27
Karizmatikus és transzformacios vezetés.

A sikeres vezetéshez sziikséges legfontosabb vezetéi kompetencidk.?®

15 Orai jegyzet, diasor. Ehrenberg — Smith (2003) 6rai anyaghoz kapcsolodé fejezetei.

18 Orai jegyzet, diasor. Ajanlott: Phillips — Gully (2012) 1., 6-11. fejezet

17 Ajanlott irodalom: Phillips — Gully (2012) 4. fejezet , Bakacsi et al. (1999): Stratégiai emberi eréforras menedzsment KJK 3.
fejezet

18 Bakacsi et al. (1999): Stratégiai emberi eréforras menedzsment KJK 5. és 6. fejezet

19 Heidrich Balazs (2000) Szervezeti kultira és interkulturalis management, Bibor Kiadé Miskolc

2 Heidrich Balazs (2000) Szervezeti kultira és interkulturalis management, Bibor Kiadé Miskolc

2! Babbie (2008): A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata, Balassi Kiado

22 Heidrich Balazs (2000) Szervezeti kultira és interkulturalis management, Bibor Kiadé Miskolc

Bgpector, Bert (2013): Implementing Organizational Change, Theory into Practice, Third edition, Prentice Hall, Pearson
Education International, London, Chapter 2, Brown, Donald R. (2011): An Experiential Approach to Organizational
Development, Eighth Edition, Pearson, Chapter 1.

24 Brown, Donald R. (2011): An Experiential Approach to Organizational Development, Eighth Edition, Pearson, Chapter 5-6
% Brown, Donald R (2011): An Experiential Approach to Organizational Development, Eighth Edition, Pearson, Chapter 7-15
% Kispal-Vitai Zsuzsanna (2013): Szervezeti viselkedés, Pearson Education Limited, Harlow. 12. fejezet és 6rai jegyzetek

2T Kispal-Vitai Zsuzsanna (2013): Szervezeti viselkedés, Pearson Education Limited, Harlow. 13. fejezet, Yukl G. (2010):
Leadership in organizations, 9. fejezet, Orai jegyzet, diasor



Mi a tudés valdjdban? A tudas természete, tizpusai ¢s jelentdsége. Az egyéni és a szervezeti
tudas értelmezésének ¢és kezelésének modjai. ’

A tudas felmérése, értékelése, kiilonb6z6 modszerek ismertetése. Vallalati tudas auditalasi
technikak, a tudastérképek szerepe.30

Tudasatadas és egyiittmikodések: szervezetek kozotti és szervezeten beliili tudéstranszfer,
egyiittmiikodési feltételek.®

Az iizleti etika fogalma, torténeti fejlodése, az etika és a jog Osszehasonlitasa, az iizleti etika
. 32
alapelvei.

Az etikai térkép alanyai (a vallalat érintettjei), felelésség az érintettek irdnyaba, etikai
intézmények a vallalaton beliil.*

2 Orai jegyzet, diasor

® Sveiby, Karl Erik (2001): Szervezetek (ij gazdasaga: a menedzselt tudas. KIK Kerszov Jogi és Uzleti Kiado, valamint
Davenport, Thomas H. Prusak, Laurence, (2001): Tudasmenedzsment, Kossuth Kiad6
% Sveiby, Karl Erik (2001): Szervezetek (ij gazdaséga: a menedzselt tudas. KIK Kerszév Jogi és Uzleti Kiado, valamint
Davenport, Thomas H. - Prusak, Laurence, (2001): Tudasmenedzsment, Kossuth Kiado
3! Sveiby, Karl Erik (2001): Szervezetek (ij gazdaséga: a menedzselt tudas. KIK Kerszév Jogi és Uzleti Kiado, valamint
Davenport, Thomas H. - Prusak, Laurence, (2001): Tudasmenedzsment, Kossuth Kiad
¥ Csurgd Ottoné (szerk.) (2006): Uzleti etika, Saldo Pénziigyi Tanacsadé és Informatikai Rt., Budapest és Palinkés Jend
(2006): Uzleti etika, INOK Kft., Budapest, tovabba az eléadasok diasorai
% Csurgd Ottoné (szerk.) (2006): Uzleti etika, Saldo Pénziigyi Tanacsadé és Informatikai Rt., Budapest és Palinkés Jend
(2006): Uzleti etika, INOK Kft., Budapest, tovabba az eléadasok diasorai



Controlling és teljesitménymenedzsment specializacio

»B” tételsor

Pénziligyi szamvitel, vezetdi szamvitel és a kontrolling kapcsolata

Onkéltségszamitds  szerepe, jelentésége a  vallalkozasok életében. Hagyoményos
koltségallokéacios modszerek.

Felelosségelv a vezetdi szamvitelben, feleldsségi kozpontok tipusai, szerepiik.

A japan értékalapt modszerek, koltségoptimalizalasi modszerek és az ujabb potlékolo eljarasok
A forgotéke menedzsment szerepe, jelentdsége, elemzésének mutatoszamai, teriiletei,

Hosszu tavu fizetOképesség vizsgalata

Jovedelmezdségi helyzet elemzése

Vallalati valsag, csddeldrejelzési modellek

A véllalati tervezés és a kontrolling kapcsolata

A pénziigyi controlling alapvetd feladatai, A pénziigyi controlling és a vallalati stratégia
kapcsolata.

Vallalatok rovid és hosszu tavi pénziigyi finanszirozdsanak menedzselése.
A teljesitménymenedzsment célja és feladata.
Kulcs teljesitménymutatok és szerepiik a teljesitménymeérésben.

Kiegyensulyozott mutatoszdmrendszer kialakitdsa ¢€s hasznalata, A benchmarking és a
hozzakapcsol6dd mérési lehetdség

A teljesitményprizma ¢és alkalmazasa a teljesitménymeérésben.
Az eredményalapu vallalatértékelés f0bb kérdései.
A piaci alapu vallalatértékelés fobb kérdései.

Az eszkozalapu vallalatértékelés f0bb kérdései.



